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BIBLOS RESORT ALACATI INSAN KAYNAKLARI YONETIM POLITIKALARI

Calisanlarimizin sahip olduklari teknik bilgi, donanim, motivasyon ve deneyimlerini
bir araya getirerek ortak bir sinerji olusturmayi amacliyoruz. Bu dogrultuda, takim
calismasini her asamada destekleyerek kaynaklarin verimliligini artirmayi ve
surdurulebilirligini saglamayi hedefliyoruz.

Temel Amaclarimiz

Kurum genelinde seffaf, geri bildirim odakli bir yonetim anlayisi gelistirerek
calisanlarimizin bireysel performanslarini surekli arttirmayi hedefleriz.
Organizasyon icinde bulunan tum paydaslar icin esitlikci, destekleyici ve adil bir
ortam saglayarak hem calisan memnuniyetini hem de is sonuclarini Ust seviyeye
tasiriz.

Hizmet kalitesinin surdurulebilirligi icin, calisanlarimizin teknik yetkinliklerinin ve
Kisisel gelisimlerinin sturekli desteklenmesini onceliklendiririz.



IK Stratejimiz — “Be a Part of Biblos Style”

Biblos Resort Alacati'da calisan deneyimi, sadece is surecleriyle sinirli olmayan;
aidiyet, gelisim ve deger yaratma odakli bir kultdr ile sekillendirilir. Bu strateji
cercevesinde:

e Kurumsal degerlerimizi gunluk is yasamina entegre ederek, calisanlarimizin
bunlariicsellestirmesini saglariz.

e Calisanlarimiza benzersiz bir deneyim sunmak adina sosyal etkinlikler,
odullendirme sistemleri ve katilimci platformlar olustururuz.

e "Biblos Style” anlayisi, sadece dis musteri degil, ic musteri olan ¢alisanlarimiz icin
de markalasmis bir aidiyet hissi yaratir.

insan Kaynaklari Planlama ve Yetenek Yonetimi

e Villik is gucu planlari hazirlanirken, organizasyonel hedefler, bolum ihtiyaclari ve
sezonluk degisiklikler dikkate alinir.

e Norm kadro calismalari, operasyonel verimlilik ve butce hedefleri dogrultusunda
surekli gozden gecirilir.

e Yetenek havuzu uygulamalari ile yuksek potansiyelli calisanlar belirlenerek
kariyer yollari cizilir, bu sayede organizasyon ici terfiler tesvik edilir.

Egitim ve Gelisim Yénetimi

e Yenibaslayan her calisan icin yapilandirilmis oryantasyon programlari uygulanir.

e Gelisim ihtiyaclari, yetkinlik analizleri, performans goérusmeleri ve ydnetsel
degerlendirmelerle belirlenir.

e Egitimler yillik planlara baglanarak o&lculebilir ciktilar ile takip edilir (or.
memnuniyet anketleri, beceri testi sonuclari).

Egitim Kategorileri:

e Kisisel Gelisim. Zaman yonetimi, etkili iletisim, stresle basa ¢ikma
e (Capraz Egitim: Departmanlar arasi rol anlama
o Atolyeler:Musteri deneyimi, marka kulturu, inovasyon fikir bulusmalari

Organizasyonel [klim ve Baglilik Yonetimi

e Yilllkmemnuniyet anketlerive belirlidonemlerde yapilan odak grup goérusmeleri
ile calisan geri bildirimleri sistematik olarak toplanir.

e Isveren markamizi glclendirmek amaciyla kurum iciiletisim calismalari, tanima-
takdir sistemleri ve liderlik gelisimi aksiyonlari uygulanir.

Performans YOnetimi

e Calisanlar igin belirlenen hedefler; sirket stratejileriyle uyumlu olacak sekilde,
SMART kriterlerine gére tanimlanir.

e Ara donem geri bildirim gorusmeleri ile yil sonu degerlendirmeleri arasinda
gelisim takibi yapilir.

e Performans sonuglari; kariyer planlama, egitim ihtiyaclari ve Ucretlendirme
kararlarinda objektif veri olarak kullanilir.



Ucret ve Yan Haklar Yonetimi

Makroekonomik veriler, sektorel trendler ve sirket hedefleri dikkate alinarak:

Performans sonuclari dogrultusunda adil ve dengeli Ucretlendirme politikalari
uygulanir.

Yan haklar kapsaminda; lojmman imkani, sirket ici servis ve yemek olanaklari gibi
uygulamalarla calisanlarin yasam kalitesi desteklenir.

Dogum gunu izni gibi calisan odakl uygulamalarla, bireysel motivasyon ve
memnuniyet artirilir.

Esnek yan haklar sistemiyle calisanlara tercih imkani taninarak, beklentilere
uygun ve kisisellestirilmis faydalar sunulur.

Motivasyon ve Baglilik Artirma

ic iletisim kanallari ve éneri sistemleri araciligiyla calisanlar karar sGreclerine dahil
edilir.

Basarl hikayeleri ve drnek davranislar kurum genelinde gorunur kilinarak pozitif
rol modeller tesvik edilir.

Ozel gunlerde anlamli hediyeler, dogum gunU kutlamalari ve kurum ici
etkinliklerle sosyal bag guclendirilir.

is Saghgi ve Guavenligi

Yasal yakumluluklerin dtesine gecen onleyici yaklasimlar benimsenir.

Periyodik saglik taramalari, yangin ve acil durum tatbikatlari duzenli sekilde
uygulanir.

Calisanlara yonelik is saghgi egitimleri zorunlu hale getirilmistir.

Esitlik ve Cesitlilik

Ise alim, terfi ve gelisim firsatlarinda; her bireyin esit firsatlara erisimi glvence
altina alinir.

Toplumsal cinsiyet esitligi, engelli dostu uygulamalar ve kulturel cesitlilik,
kurumsal degerler arasinda yer alir.

Dijitallesme ve Teknoloji Kullanimi

IK sUreclerinde dijital dontsum, streclerin daha hizli, dlctlebilir ve erisilebilir hale
gelmesini saglar.

Ozellikle ise alim ve performans degerlendirme sistemlerinde yapay zeka destekli
analiz araclari kullanilr.

Tum dijital uygulamalarda veri guvenligi ve calisan gizliligi oncelikli olarak ele
alinir.

Calisan Refahi ve lyilik Hali

Wellbeing politikalari kapsaminda psikolojik danismanlik hizmeti, nefes terapisi,
spor aktiviteleri ve saglikll yasam seminerleri duzenlenir.

Calisma ortamlari ergonomik sekilde duzenlenir; dinlenme alanlari ve sessiz
odalar olusturulur.



Kariyer Gelisiminde Mentorluk ve Kogluk

e Yetkinlikleriniartirmak isteyen calisanlara, deneyimli liderler esliginde mentorluk
surecleri uygulanir.

e Kocluk programlariyla 6zellikle orta ve Ust kademe yoneticilerin liderlik becerileri
guclendirilir.

o Kendikariyer haritasini cizmek isteyen calisanlara yonelik Kisisellestirilmis gelisim
planlari hazirlanir.

Calisan Deneyimi Yénetimi

e lse alimdan ayrilisa kadar tum sureclerde calisan temas noktalari analiz edilir
ve deneyim yolculuk haritasi ¢cikarilir.

e GCeri bildirimler dijital platformlar araciligiyla anlik olarak toplanir, hizh
aksiyonlarla iyilestirme saglanir.

Temel ilkelerimiz

e Katilimci, adil ve seffaf yonetim

e Dogruise dogru insan —dogru insana dogru gelisim

e Misafirmemnuniyeti kadar ¢calisan mutlulugunu da merkeze alan yaklasim
e Ogrenen organizasyon kultury

e Toplumsal ve ¢cevresel duyarliliga sahip bir is anlayis

Sosyal Sorumluluk ve Surdurulebilirlik

e Cida atiklari hayvan barinaklarina ulastirilir; atik ayristirma sistemleri etkin
sekilde isletilir.

e Cevre dostu projeler, calisanlarin ve misafirlerin katilimina acik hale getirilir.

e Calisanlar, cevre bilinci ve surdurulebilir yasam Uzerine duzenlenen
egitimlerle guclendirilir.

Sonug

Biblos Resort Alacati'da insan Kaynaklari politikalari; sadece operasyonel bir cerceve
degil, ayni zamanda kultur tasiyicisidir. Bu butunsel anlayisla, her calisanin deger
gordugu, gelistigi ve gelecege umutla baktigl bir kurum kultdrd insa etmeye
kararliyiz.



