RoYALCERT

SERTIFIKA

Sertifika No : 05177/BIB10A
itk Belgelendirme Tarihi : 11.08.2023
Yeniden Belgelendirme Tarihi : --

Yayin Tarihi : 14.08.2025
Gegerlilik Tarihi : 10.08.2026
Revizyon Tarih / No :11.08.2023 / 00

Royalcert, asagida bilgileri verilen kurulusun yénetim sisteminin degerlendirildigini ve ilgili standardin
gereklerine uygun oldugunu onaylar.

150 10002:2018

Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

BiBLOS ALACATI TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETi —

BiBLOS RESORT ALACATI
Alacati mahallesi, 18012 Sokak, No: 2/A Cesme, [zmir, TURKIYE

Kapsam: Otel Konaklama ve Yiyecek-icecek Hizmetleri
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Bu sertifika, belgeli kurulus gézetim denetim sartlarina ve RoyaiCert'in prosediirlerine uydugu RoyalCert Belgelendirme ve Gozetim A §.
siirece gecerlidir, Belgelendirme periyodu 3 yildir. Sertifikalarin durumu www.royalcert.com Kar Plaza E Blok K:13 34751
adresinden ayrica Uzerinde kare kod bulunan sertifikalarin gegerliligi de TURKAK BDS no. ile A+asehir, stanbul

https://asist.turkak.org.tr/tr/document-verification {izerinden dogrulanabilir T:+97 216 688 09 10
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